~NERS,
. »
N .

4
<

R
Vg

Yo

FAKULTA SOCIALNO-EKONOMICKYCH VZTAHOV
Trenéianskej univerzity Alexandra Dubéeka v Tren€ine

Vyhodnotenie Prikazu dekana 4-FSEV-007
CIELE KVALITY FSEV 2020




Ciele kvality FSEV 2020 - vyhodnotenie

Dna 16.9.2020 boli vedenim FSEV prijaté ciele kvality na obdobie roka 2020.

Vedenie fakulty stanovilo transparentné, verejne dostupné a realne ciele vnutorného
systému manazérstva kvality (dalej VSMK) na obdobie kalendarneho roka 2020 v
sulade s poslanim univerzity a prostrednictvom nastrojov vnutorného systému kvality
Skoly a nastrojov spatnej vazby zabezpecuje ich monitorovanie, hodnotenie, tak aby
bol umozneny udrzatelny rozvoj kvality Studijnych programov na univerzite.

Ciele kvality boli stanovené v nadvaznosti na Ciele kvality univerzity na rok 2020.
Ciele kvality vychadzaju z vysledkov preskimania Vnutorného systému
manazérstva kvality TnUAD v smere zlepSovania systému pre nasledujuce
oblasti.

A/ Orientacia na uchadzac€a, Studenta a rozvoj Studijnych programov

B/ Veda, vyskum a vzt'ah k procesom vzdelavania

C/ Zodpovednosti, kompetencie a kvalita pracovnikov

D/ Verifikovanie a prehlbovanie kvality vhutorného systému vzdelavania

na fakulte
E/ Materialno-technické zabezpecenie vzdelavania, vedy a vyskumu

Vyhodnotenie cielov kvality FSEV za rok 2020 za jednotlivé oblasti:

A/ Orientacia na uchadzaca, Studenta a rozvoj Studijnych programov

Al/  ZvySovanie zaujmu uchadzacov o studium

Ciel: Zvysit zaujem uchadzacov o Studium vo vybranych Studijnych
programoch.

Za plnenie zodpoveda: prodekani pre pedagogiku.

V ramci udrzania a zvySovaniu zaujmu Studentov strednych $kdél o Studium na FSEV
TnUAD bol 20.2.2020 organizovany Den otvorenych dveri. Aktivita bola zamerana
na propagaciu Studia na FSEV pre Studentov z regiénu aj mimo neho.

V priebehu kalendarneho roku 2020 fakulta zaroven prezentovala Studium na
socialnych sietach — na Facebooku a na Instagrame.

Pravidelne boli zverejiiované a aktualizované udaje na portali vysokych Skdl a na
strankach fakulty. Na strankach fakulty boli v kalendarnom roku 2020 zverejnené
udaje v ramci organizovanych podujati, informacie tykajuce sa Studia a ponuky pre
Studentov.

V ramci propagacie Studia na FSEV sa uskutoCnila bilboardova, retargetingova,
bannerova (nakupné centra) a facebookova kamparn.



Kampan fakulty sa prejavila zvySenim navstevnosti fakultnych webstranok. Narast
fakultnych webstranok bol zaznamenany predovSetkym, ked vrcholila kampan —
v mesiaci maj (narast navstevnosti fakultnej stranky v porovnanim s majom
predchadzajuceho roku bol 0 65,6 %) a jun (narast navstevnosti fakultnej stranky
v porovnanim s junom predchadzajuceho roku bol 0202,4 %). Celkovo sa
navstevnost fakultnej webstranky zvysSila z 21490 navstev v roku 2019 na 27607
navstev v roku 2020.

Ciel’ splneny.

A2/ Spatna vazba Studenta

Ciel: 2x za semester informovat’ Studentov o0 moznosti zapojit sa do
hodnotenia vzdelavacieho procesu formou dotaznika a sledovat’ trend poctu
zapojenych Studentov. Na zaklade analyzy opodstatnenych pripomienok a
navrhov Studentov implementovat’ opatrenia na zlepSenie. Cielom je samotna
motivacia Studenta ku zvysovaniu urovne a kvality vyucovacieho procesu.

Za plnenie zodpoveda: prodekani pre pedagogiku, manazér kvality FSEV,
veduci katedier, garanti Studijnych programov.

Studenti boli informovani o realizécii prieskumu spokojnosti v novembri 2020. Plan
hodnoteni za letny semester 2019/20 sa nepodarilo zrealizovat v plnom rozsahu
z dévodu vyhlasenia mimoriadnej situacie v suvislosti s pandémiou COVID 19.
FSEV presla na diStan¢nu formu vyucby.

Ciel nesplneny z dévodu pandemickej situacie.
Opatrenie: v dalsom roku bude realizovat’ fakulta plan hodnoteni aj napriek

distan¢nej forme vyucby.

A3/ Inovacia programov a poznatkov vo vzdelavani

Ciel' 1: RozSirit moznosti pre vykonadvanie praxe Studentov v Studovanom
Studijnom programe a tréning profesijnych zrué¢nosti.

Za plnenie zodpoveda: dekan FSEV, prodekan pre VaV, prodekani pre
pedagogiku, garanti Studijnych programov, manazér kvality FSEV.

V akademickom roku 2019/20 a 2020/21 bola na uzemi SR vyhlasena mimoriadna
situacia, ktora neumoznila Studentom vykonavanie praxe v Studovanom Studijnom
programe a tréning profesijnych zru€nosti.

Ciel nesplneny.

Opatrenie: navrhujeme, len ¢o opatrenia spojené s pandémiou Covid 19
skoncia je potrebné uskutocnit a opat nadviazat’ spolupracu s personalnymi



a utvarmi podnikatel'ského a verejného zivota a rozSirit mozZnosti pre
vykonavanie praxe studentom.

Ciel' 2: Na zaciatku akademického roka poskytnut Studentom dostatocné
informacie o podmienkach na absolvovanie predmetov, o vyhodnocovani
Studijnych vysledkov a pouzitych metédach vzdelavacieho procesu.

Za plnenie zodpoveda: prodekani pre pedagogiku, garanti Studijnych
programov a veduci katedier, vyucujuci.

Na zaciatku AR 2020/21 boli vyucujuci upozorneni, aby na uvodnych vyu€ovacich
hodinach oboznamili Studentov o0 metédach vo vzdelavacom procese ao
podmienkach vyhodnocovania vysledkov.

Veduce katedier boli prostrednictvom mailovej komunikacie vyzvane, aby vyucujuci
oboznamili tudentov aj o zmene formy vyuéby z prezenénej na distanénu. Studenti
boli tiez prostrednictvom oznamov na webstranke FSEV upozorneni na zmenu formy
vyucby. Vyucba bola plne zabezpefena prostrednictvom aplikacie MS Teams a e-
learning. Vacsina vyulujucich okrem ustneho informovania o metdédach
a podmienkach absolvovania predmetov informovala Studentov aj prostrednictvom
systému MS Teams, kde v zalozke Subory prilozili aj podmienky absolvovania
predmetu.

Ciel’ splneny.

Ciel' 3: V pripade mimoriadnych opatreni zabezpecit adekvatnu vyucbu
prostrednictvom distanc¢nej formy vyuéby a rozsirit a spristupnit’ Studijné
materialy v e-learningovej forme vyucby, alebo prostrednictvom vyuzitia
aplikacie MS Teams, alebo dalsSich edukacnych aplikacii, ktoré podporuju
ucenie sa Studentov.

Za plnenie zodpoveda. prodekani pre pedagogiku, garanti Studijnych
programov, veduci katedier.

V ramci mimoriadnych opatreni preSla fakulta na distanénu formu vyucéby. So
zmenou vyucby bolo doplnené technické vybavenie vyuc€ujucich (kamery, mikrofény).
Z dovodu prechodu na distanénu vyucbu boli zabezpecené Skolenia na ovladanie
systému MS Teams. Zaroven boli vyuc€ujuci oboznameni s odbornikmi, na ktorych sa
mobzu obratit, v pripade, Ze potrebuju doplfujuce informacie k ovladaniu systému MS
Teams.

Vyucujuci boli prostrednictvom veducich katedier informovani o moznostiach vyuéby
pri distancnej vyucbe. Boli zriadené noveé pristupy pre niektoré vyucovacie predmety
v e-learningu. Fakulta zriadila promptne pristup do tzv. virtudlnych tried,
prostrednictvom  ktorych mohli  vyuCujuci komunikovat so Studentami.
V akademickom roku 2020/21 bola vyucba realizovana prostrednictvom systému MS
Teams a prostrednictvom e-learningu.

Ciel splneny.



B/ Veda, vyskum a vzt'ah k procesom vzdelavania

B1/ Kvalita publikaénej ¢innosti na fakulte

Ciel' 1: ZvySenie publikaénych vystupov o cca 3% rocne v prepoéte na 1
zamestnanca s cielom zvysovania percentualneho podielu vystupov kategorie
A v sulade s kritériami poslednej komplexnej akreditdcie a ,,Standardami
a usmerneniami na zabezpecovanie kvality v europskom priestore
vysokoskolského vzdelavania (ESG)*“.

Za plnenie zodpoveda: prodekan pre VaV, garanti Studijnych programov.

Vroku 2020 doSlo k poklesu publikacnej Ccinnosti (3,64 publ./zam.) oproti
predchadzajucemu obdobiu (5,34 publ./zam.) v prepoéte na zamestnanca o 31,83%.
Percentualny podiel vystupov kategoérie A vroku 2020 poklesol z urovne 17,26%
v roku 2019 na 15,69%.

Pri¢iny nesplnenia cielu. Zaciatkom roku boli prijaté opatrenia v boji proti pandémii
COVID 19, ktoré presunuli pedagogicky proces do online priestoru a tieto opatrenia
boli realizované v priebehu celého roka 2020. Pre pedagogickych pracovnikov tato
zmena znamenala venovat viac ¢asu a usili na zvladnutie informacnych technologii
pre online vyu€ovanie, na pripravu pisomnych materialov a podkladov pre diStan¢nu
formu vzdelavania, ako i €asovo naroc¢nejsi proces skuSania Studentov. Pomenované
suvislosti zvySili aj ¢asovu naroCnost pedagogickej Cinnosti na ukor publikacnej
¢innosti.

Ciel’ nesplneny

Opatrenie: zvysit publikaéna aktivitu zamestnancov prostrednictvom
podmienok minimalneho poctu publikacnych vystupov za kalendarny rok
v nadvaznosti na efektivne vyuZitie ¢asu urceného pre vedecko-vyskumnu
¢innost’ v sulade s organizaénou Smernicou o odmeriovani za publikacnu
¢innost.

Organizovat’ stretnutie potencialnych garantov Studijného programu
a prediskutovat mozné opatrenia anavrhy na zvySenie kvality ich
publikaénych vystupov v roku 2021.

Ciel' 2: Skvalitnenie procesov a vnutornych noriem fakulty suvisiacich
s doktorandskym Studiom.

Zodpovednost: prodekan pre VaV, prodekan pre pedagogiku Ill. stupria VS
Studia, garant studijného programu na lll. stupni Studia.



V priebehu roka 2020 bola realizovana revizia metodiky vypracovania dizertacnych
prac v ramci Organizanej smernice k vypracovaniu dizertaCnych prac.

Do harmonogramu $tudia akademického roku 2020/21 bola zaradena aj interna
obhajoba doktorandov. Doktorandi boli tak oboznameni so zavedenim internej
obhajoby pre doktorandov v akademickom roku 2020/21, ktord ma prispiet
k zvySeniu kvality dizertacnych prac.

Ciel splneny.

Ciel’ 3: Zabezpecit publikacnu aktivitu Studentov doktorandského Studia tak,
aby k terminu obhajoby kazdy doktorand splnil poziadavky v sulade
s Akreditaénym spisom lll. stupna Studia v Studijnom programe Ludské zdroje
a personalny manazment na FSEV a s Organizacénou smernicou é. 3-U-046.

Za plnenie zodpoveda: Skolitelia doktorandov.

Pre Studentov doktorandského Studia je pravidelne organizovany odborny seminar,
na ktorom prezentuju svoje vystupy. V kalendarnom roku 2020 sa na FSEV
uskutocCnil v terminoch: 27.5.2020 a 23.6.2020.

Vystupy vSetkych doktorandov boli prerokované na zasadnuti Odborovej komisie
doktorandského Studijného programu Ludské zdroje a personalny manazment.
Zaroven Skolitelia vSetkych doktorandov spracovali roénu hodnotiacu spravu.
Skolitelia, Odborova komisia doktorandského $tudijného programu Ludské zdroje
a personalny manazment. ani ¢lenovia komisie pre Statne skusky neprisli k zaveru,
Ze by neboli splnené obligatorne povinnosti pre doktorandov, ktoré vyplyvaju z
Organiza€nou smernicou €. 3-U-046 a akreditacného spisu.

Ciel splneny.

B2/ Vedecko-vyskumne projekty - zvySovanie kvality vyskumnych projektov
rieSenych na fakulte

Ciel: Podanie minimalne dvoch vyskumnych projektov ro¢ne za FSEV TnUAD
v Trencine.

Za plnenie zodpoveda: prodekan pre VaV, vyskumny pracovnik fakulty, veduci
katedier.

V roku 2020 bolo na fakulte podanych 6 vyskumnych projektov, 4 projekty VEGA, 1
projekt KEGA a jeden projekt APVV.

Ciel’ spineny.



C/ Zodpovednosti, kompetencie a kvalita pracovnikov

C1/ Kvalifikaény rozvoj pracovnikov fakulty

Ciel’: ZlepSovanie kvalifikacnej Struktury zamestnancov.

Za plnenie zodpoveda: dekan FSEV, prodekan pre VaV.

Kvalifikacna Struktura zamestnancov zostala nezmenena oproti predchadzajucemu
obdobiu.

Ciel nesplneny.

D/ Verifikovanie a prehlbovanie kvality vnutorného systému vzdelavania na
fakulte

D1/ Recertifikacia systému manazérstva kvality na FSEV TnUAD v Trencine

Ciel: Recertifikacia systému manazérstva kvality na FSEV podla ISO
9001:2015.

Za plnenie zodpoveda: manazér kvality FSEV.

RecertifikaCny audit systému manazérstva kvality na FSEV TnUAD v Trencine bol
realizovany v dioch 22. a 23.9.2020 podla poziadaviek 1ISO 9001:2015.

Ciel’ spineny.

D2/ Realizacia internych auditov systému manazérstva kvality

Ciel: Organizovanie a realizacia internych auditov jednotlivych procesov
systému manazérstva kvality na FSEV TnUAD v Trencine v pocte 2.

Za plnenie zodpoveda: manazér kvality FSEV.

Interny audit na FSEV TnUAD v Trencine prebehol dia 15.12.2020. Zamerany bol
na preverenie suladu dokumentacie FSEV a preverenie zhody procesov v sulade s
poziadavkami normy I1ISO 9001:2015.

Uvedeny interny audit, ktory bol zamerany na podporné procesy preukazal plnenie
poziadaviek na 98,88 %.

Ciel spineny.



E/ Materialno-technické zabezpecenie vzdelavania, vedy a vyskumu

E1/ Pristup sStudenta a ucitela k informaénym zdrojom a databazam, tvorba
vilastnych uéebnych textov

Ciel' 1: ZvySenie vyuZivania kniZniénych sluZieb TnUAD a FSEV zo strany
Studentov a zamestnancov FSEV, a to o 1% oproti predchadzajiucemu obdobiu.

Za plnenie zodpoveda: prodekan pre VaV, tajomnik FSEV, veduci katedier.

Z formalneho hladiska ciel nebol splneny kvoli aktualnej epidemiologickej situacii a
nudzovému stavu, prijatym viédou Slovenskej republiky. Studenti fyzicky nemohli
vyuZivat vypoZickoveé sluzby kniznice, ale bol im poskytnuty pristup k elektronickym
informacénym zdrojom cez vzdialeny pristup z Centra vedecko-technickych informacii
v Bratislave. Zaroveri je potrebné zdéraznit, ze v podmienkach online vyucovania
pedagogovia fakulty aktivovali svoje ¢innosti spojené s vyhladavanim novych
informacii a dat v publikaciach v renomovanych vedeckych ¢asopisoch evidovanych
v medzinarodnych databazach pre potreby pedagogickej ako i vedecko vyskumnej
Cinnosti.

Ciel’ nesplneny.

Opatrenie: v podmienkach nudzového stavu a s nim spojeného zakazu
vychadzania, nie je mozné tento ciel’ vyhodnotit' z formalneho hladiska. Ciel
navrhujeme zachovat’ aj na nasledujuce obdobie. Nad'alej podporovat’ aktivity
kniznice v oblasti odbornych seminarov a prednasok o moznostiach vyuzivania
ich sluzieb ako i mozZnostiach vyuzitia pristupov k elektronickym informacnym
zdrojom cez vzdialeny pristup. Organizovat’' tieto odborné semindre online
formou pre vsetkych Studentov.

Ciel' 2: Informovat’ Studentov FSEV o moznostiach ziskavania literarnych
zdrojov z databaz.
Za plnenie zodpoveda: prodekani pre pedagogiku, veduci katedier, Skolitelia
zaverecnych prac.

Na FSEV sa uskuto¢nila prednaska ,Kniznica pomaha uspesSne Studovat®. Pocas
prednasky boli prezentované rd6zne databazy s elektronickymi informacnymi
odbornymi zdrojmi, ktoré su pristupné pre Studentov.

Vroku 2020 sa uskutoCnila sa revizia Organizatnej smernice k vypracovaniu
dizertaCnych prac.

Studenti dostali informacie k ziskavaniu odbornych zdrojov a k pravidlam citovania
v ramci viacerych predmetov (Uvodu do Studia, bakalarsky seminar, diplomovy
seminar a dalSie).

Ciel’ spineny.



v Trendine dna 23. 2. 2021

Ing. Eva Ivanova, CSc.
dekan FSEV



